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 ص لخ  الم  

العمل  كفاءة يؤثر بشكل كبير على تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية في البلديات يعد عاملًا حيويًا

ية في المال وتحسين الأداء المالي. تسهم الحلول التكنولوجية مثل البرمجيات المحاسبية وأنظمة إدارة الموارد

قسم ئيس الر تحسين الشفافية، وتقليل الأخطاء، وتسريع عمليات اتخاذ القرارات المالية. وفي دراسة الحالة مع 

بيانات لجة الجابي للتكنولوجيا في تحسين الرقابة المالية، وتوفير الوقت والجهد في معاالمالي، يُلاحظ أثر إي

 المالية، وتعزيز الإبلاغ المالي بشكل دقيق وفعال.

 

Abstract 

Adopting technology in managing financial resources in municipalities is a vital 

factor that significantly affects work efficiency and improved financial 

performance. Technological solutions such as accounting software and financial 

resource management systems contribute to improving transparency, reducing 

errors, and accelerating financial decision-making processes. In the case study 

with the Head of the Finance Department, a positive impact of technology is 

observed in improving financial control, saving time and effort in processing 

financial data, and enhancing accurate and effective financial reporting. 
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  مةقد   الم  

ختلف مفي ظل التطور التكنولوجي السريع الذي يشهده العالم، أصبحت التكنولوجيا تلعب دورًا محوريًا في 

 جوانب الحياة، بما في ذلك إدارة الموارد المالية في البلديات.

ة مستدامال لتنميةتعتبر إدارة الموارد المالية في البلديات أمرًا حيويًا لضمان استدامة الخدمات العامة وتحقيق ا

 في المجتمعات المحلية.

فضل بحقيقه تتعتمد فعالية إدارة الموارد المالية على الكفاءة والشفافية في العمليات المالية، وهو ما يمكن 

 تبني التكنولوجيا واستخدامها بشكل فعال.

 خلال ات، منتهدف هذه الدراسة إلى استكشاف أثر تبني التكنولوجيا على إدارة الموارد المالية في البلدي

 إجراء دراسة حالة مع رئيس القسم المالي في بلدية محددة.

تج ن نستنمن خلال تحليل التجارب والتحديات التي يواجهها رئيس القسم المالي في تبني التكنولوجيا، يمكن أ

دة لاستفااالفوائد والتحسينات الممكنة التي يمكن تحقيقها في إدارة الموارد المالية في البلديات من خلال 

 لتكنولوجيا.ا من الكاملة

 مشكلة البحث

حيث تشمل  تعتبر إدارة الموارد المالية في البلديات من التحديات الرئيسية التي تواجهها السلطات المحلية،

 إدارة الميزانية، والتخطيط المالي، وإدارة الديون، والتقارير المالية.

https://jaspss.com/


                                         ISSN: 2958-679                                       
الإصدار  رقم (𝟓𝟏)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟓−𝟔
 

https://jaspss.com     

ageP                                           مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                     32  

لموارد االإصلاحات المالية وتحسين الشفافية والكفاءة في إدارة تواجه البلديات تحديات متعددة في تنفيذ 

 المالية، مما يؤثر على قدرتها على تلبية احتياجات المجتمع المحلي.

وتنفيذ  ي تبنيفتعتبر التكنولوجيا وسيلة فعالة لتحسين إدارة الموارد المالية، ولكن قد تواجه البلديات تحديات 

 لتلبية احتياجاتها الفريدة. الحلول التكنولوجية المناسبة

ل قلة ية، مثقد تواجه البلديات تحديات تقنية، مالية، وثقافية في تطبيق التكنولوجيا في إدارة الموارد المال

 الموارد المالية والخبرة التقنية المحدودة.

واجه تة التي تحليل دراسة حالة مع رئيس القسم المالي في بلدية محددة سيساعد في تحديد المشاكل الرئيسي

 البلديات. يف عمليات إدارة الموارد المالية وتبني التكنولوجيا

 أهداف البحث

راسة دخلال  . تقديم تحليل شامل لأثر تبني التكنولوجيا على عمليات إدارة الموارد المالية في البلديات، من1

 حالة تفصيلية مع رئيس القسم المالي.

، وتحديد بلدياته عمليات تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية في ال. فهم التحديات والعوائق التي تواج2

 الاستراتيجيات لتجاوز هذه التحديات.

ة دة الكفاءثل زيام. تحليل الفوائد المحتملة التي يمكن تحقيقها من تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية، 3

 وتحسين الشفافية وتقليل التكاليف.

https://jaspss.com/


                                         ISSN: 2958-679                                       
الإصدار  رقم (𝟓𝟏)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟓−𝟔
 

https://jaspss.com     

ageP                                           مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                     33  

همًا فا يتيح إطار عملي لتقييم تأثير تبني التكنولوجيا على إدارة الموارد المالية في البلديات، بم. توفير 4

 أعمق للعوامل المؤثرة.

ديات، ي البل. توجيه السياسات والتوجيهات المستقبلية لتعزيز تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية ف5

 واطنين.للم الخدمات العامةلتحقيق أهداف التنمية المستدامة وتحسين 

 أهمية البحث

ديات، ي البل. توفير فهم أعمق لكيفية يمكن للتكنولوجيا أن تحدث تحولًا في عمليات إدارة الموارد المالية ف1

 مما يسهم في تحسين كفاءة الإدارة المالية واستخدام الأموال العامة بشكل أكثر فعالية.

طوير أن تظهر نتيجة لتبني التكنولوجيا، مما يمكن للبلديات من ت . تحديد التحديات والفرص التي يمكن2

 استراتيجيات لتحسين إدارة الموارد المالية بشكل أكبر.

ة لمحتمل. توفير دراسة حالة مع رئيس القسم المالي يمكنها تقديم تجربة واقعية حول التحديات والفوائد ا3

 لتبني التكنولوجيا في البلديات.

يمكن من  ت، مماتحقيق التوازن بين التقنية والمالية والسياسية في تبني التكنولوجيا في البلديا . إبراز أهمية4

 تحقيق النتائج المرجوة بأكبر قدر من الفعالية.

بع ت التي تنلتوصيا. توجيه القرارات السياسية والاستراتيجيات المالية المستقبلية للبلديات بناءً على النتائج وا5

 لمجتمع.ل ا يسهم في تعزيز التطور المستدام وتحسين الخدمات المقدمةمن البحث، مم
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 أسئلة البحث

 . ما هي التكنولوجيا التي تم تبنيها في إدارة الموارد المالية في البلدية؟1

 . ما هي التحديات التي واجهت البلدية في عملية تبني التكنولوجيا في قسم المالية؟2

 الية؟التي حققتها البلدية نتيجة لتبني التكنولوجيا في إدارة الموارد الم. ما هي الفوائد الملموسة 3

 ؟ولوجيا. ما هي الاستراتيجيات التي اتبعتها البلدية لتجاوز التحديات التقنية والمالية في تبني التكن4

 ية؟البلد يف . كيف يمكن قياس أثر تبني التكنولوجيا على كفاءة إدارة الموارد المالية5

 النظري  الإطار

يُعتبر  لحديث.تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية للبلديات يعتبر موضوعًا ذا أهمية كبيرة في العصر ا

ة. ومن مستدامو القسم المالي في البلديات هو الجهة المسؤولة عن إدارة الموارد المالية وتوجيهها بطريقة فعالة 

 مستمر.ين إدارة الموارد المالية وتحقيق التطور والتحسين الخلال تبني التكنولوجيا، يمكن للبلديات تحس

 لة، والتيلمتكامتتيح التكنولوجيا للبلديات استخدام أنظمة متطورة لإدارة الموارد المالية مثل برامج المحاسبة ا

 دوي تمكنها من متابعة وتحليل البيانات المالية بشكل أفضل وأسرع. فبدلًا من الاعتماد على العمل الي

املة في يقة وشوالإدخال اليدوي للبيانات المالية، يمكن للبلديات استخدام هذه البرامج لتوليد تقارير مالية دق

 وقت قصير. وهذا يسهم في تحسين الشفافية والمصداقية في إدارة الموارد المالية.
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 ت الماليةلبياناا. فعندما تكون تبني التكنولوجيا أيضًا يسهم في زيادة كفاءة إدارة الموارد المالية في البلديات

شطة متاحة بشكل إلكتروني ومرتبطة بأنظمة أخرى في البلدية، يصبح من السهل تحليلها وتقييم أداء الأن

نبؤ المالية. وهذا يسمح للبلديات باتخاذ قرارات أكثر ذكاءً واستباقية، وتحسين التخطيط المالي والت

 بالمصروفات والإيرادات المستقبلية.

 لماليةضافة إلى ذلك، يمكن لتبني التكنولوجيا أن يساهم في توفير الوقت والجهد في إدارة الموارد ابالإ

جراء لإكنولوجيا ة والتللبلديات. فبدلًا من القيام بالعمليات المالية الروتينية يدويًا، يمكن استخدام الأتمتة المالي

م نحو وظفين في القسم المالي يمكنهم توجيه جهودههذه العمليات بشكل أسرع وأكثر دقة. وهذا يعني أن الم

 بلدية.داف المهام أكثر قيمة مثل التحليل المالي وتخطيط الموارد وتطوير استراتيجيات مالية مبتكرة لتحقيق أه

الكفاءة  تحسين في الختام، يمكن القول أن تبني التكنولوجيا في إدارة الموارد المالية للبلديات له أثر كبير في

مستدام طور اللشفافية والتخطيط المالي. ومن خلالتكنولوجيا، يمكن للبلديات تحقيق مزايا تنافسية وتحقيق التوا

يا في إدارة الموارد المالية. ومن الضروري أن يكون لدى رئيس القسم المالي معرفة عميقة بالتكنولوج

ب هذه التقنيات بشكل فعال ومناسالمستخدمة ومهارات تحليل البيانات المالية لكي يتمكن من استخدام 

 لمستدامة.ا لتحقيق أهداف البلدية وتحقيق الرؤية المالية

ات ي عملياستعراض كيف أدى التطور التكنولوجي إلى تحول رقمي ف . التحول الرقمي في الإدارة المالية:1

 ة.إدارة الموارد المالية، مثل استخدام البرمجيات المحاسبية المتقدمة ونظم إدارة الموارد المؤسسي

التحول الرقمي يعد أمراً لا مفر منه في مجال الإدارة المالية، حيث تتجه الشركات والمؤسسات نحو تبني   

ات الحديثة لتحسين أداءها وزيادة كفاءتها. تقوم الشركات بالاعتماد على أنظمة متطورة لإدارة البيانات التقني

https://jaspss.com/


                                         ISSN: 2958-679                                       
الإصدار  رقم (𝟓𝟏)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟓−𝟔
 

https://jaspss.com     

ageP                                           مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                     36  

المالية وتحليلها، مما يسهل عملية اتخاذ القرارات المالية بشكل أفضل وأسرع. يساعد التحول الرقمي في تقليل 

قة في النتائج المالية ويسهم في جذب المزيد من الأخطاء البشرية وزيادة دقة البيانات المالية، مما يعزز الث

المستثمرين والعملاء. بالإضافة إلى ذلك، يمكن للتحول الرقمي في الإدارة المالية أن يؤدي إلى تقليل 

التكاليف العملية وزيادة الكفاءة، مما يسهم في تحقيق مزيد من التوسع والنمو للشركات والمؤسسات في بيئة 

 لحديثة.الأعمال الرقمية ا

 المالية، لمواردفهم كيفية تطبيق نظرية الابتكار التكنولوجي في سياق إدارة ا . نظرية الابتكار التكنولوجي:2

 ودورها في تحسين الكفاءة وتقليل التكاليف.

لجديدة وجيا انظرية الابتكار التكنولوجي هي مفهوم يشير إلى العملية التي يتم من خلالها تطوير وتبني التكنول

لتطور اتطبيقها في مجالات مختلفة. تعتمد هذه النظرية على فكرة أن التكنولوجيا تلعب دورًا حاسمًا في و 

ن هذا الاقتصادي والاجتماعي، حيث يُعتبر الابتكار التكنولوجي محركًا رئيسيًا للتغيير والتطوير. يتضم

تلبية وجية لنحو ابتكار الحلول التكنول المفهوم عملية التفكير الإبداعي والبحث العلمي، والتي تتسم بالتوجه

ن ملعديد الاحتياجات البشرية المتنوعة. تساهم نظرية الابتكار التكنولوجي في تحسين الجودة والكفاءة في ا

 الصناعات، وتعزز التنافسية وتعمل على دفع عجلة التقدم الاقتصادي والاجتماعي.

يرها ، وتأثتكنولوجيا من القطاع الخاص إلى القطاع العامتحليل كيفية نقل ال . نظرية النقل التكنولوجي:3

 على عمليات إدارة الموارد المالية في البلديات.

نظرية النقل التكنولوجي تعتبر إطارًا نظريًا يستخدم لفهم تطور التكنولوجيا وانتشارها في المجتمعات. تركز 

من مكان إلى آخر، بما في ذلك العوامل الثقافية هذه النظرية على العوامل التي تؤثر في انتقال التكنولوجيا 
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والاقتصادية والسياسية. يقوم الباحثون في هذا المجال بدراسة كيفية تبني المجتمعات للتكنولوجيا الجديدة 

وتكييفها مع الظروف المحلية. تسعى نظرية النقل التكنولوجي إلى فهم مدى تأثير التكنولوجيا على التغييرات 

الاقتصادية، وكيفية تأثير هذه التغييرات على حياة الأفراد والمجتمعات بشكل عام. يمكن أن الاجتماعية و 

 تساعد دراسة هذه النظرية في تطوير استراتيجيات فعّالة لنقل التكنولوجيا وتبنيها بنجاح في البيئات المختلفة.

لى عالمالية  مواردنولوجيا في إدارة الدراسة كيف يؤثر تبني التك . التأثير الاجتماعي والثقافي للتكنولوجيا:4

 الثقافة المؤسسية والتفاعلات الاجتماعية داخل البلديات.

ات. لمجتمعالتكنولوجيا لها تأثيرات اجتماعية وثقافية هائلة تشمل جوانب عدة من الحياة اليومية للأفراد وا

 لتبادلانية، مما يعزز التفاعل واتسهم التكنولوجيا في توسيع الاتصالات وتقليص المسافات الزمنية والمك

جديد، فني الالثقافي بين الثقافات المختلفة. بالإضافة إلى ذلك، تشكل التكنولوجيا منصة للتعبير الثقافي وال

يا كنولوجحيث يمكن للأفراد والمجتمعات إنتاج ومشاركة المحتوى بشكل أكبر. تجدر الإشارة أيضًا إلى أن الت

سهم ، أو تقدات الاجتماعية، حيث قد تنشر ثقافة الاستهلاك والتسريع في نمط الحياةقد تؤثر في القيم والمعت

قافي في توسيع مفهوم الحقوق الرقمية والتحرر الاجتماعي. بالتالي، يتطلب فهم التأثير الاجتماعي والث

 للتكنولوجيا مناقشة مستمرة وتقييم دقيق للتحديات والفرص التي تطرأ مع تطورها.

جيا، فهم كيفية تطبيق نظرية التغيير التنظيمي في سياق تبني التكنولو  التغيير التنظيمي:. نظرية 5

 ة.الجديد والتحديات التي قد تواجهها البلديات في تغيير عملياتها المالية لتكون متوافقة مع التكنولوجيا

فسير عمليات التغيير نظرية التغيير التنظيمي هي مجموعة من الأفكار والمفاهيم التي تهدف إلى فهم وت

داخل المنظمات. تركز هذه النظرية على كيفية تغيير الهياكل والعمليات داخل المؤسسات بهدف تحسين 

https://jaspss.com/


                                         ISSN: 2958-679                                       
الإصدار  رقم (𝟓𝟏)

𝟐𝟎𝟐𝟒−𝟓−𝟔
 

https://jaspss.com     

ageP                                           مع العربي لنشر الدراسات العلميةمجلة المجت                                     38  

أدائها وزيادة كفاءتها. تشمل عوامل التغيير التنظيمي العديد من العوامل مثل التغيرات في التكنولوجيا، 

انب التغيرات في الثقافة التنظيمية وأساليب الإدارة. يهدف والمتطلبات السوقية، والتحولات الاقتصادية، إلى ج

دراسة نظرية التغيير التنظيمي إلى تحديد العوامل التي تؤثر في نجاح أو فشل عمليات التغيير داخل 

المنظمات، وتقديم الإرشادات والأدوات الضرورية لإدارة هذه العمليات بنجاح. وباعتبارها مجالًا ديناميكيًا، 

م نظرية التغيير التنظيمي يساعد القادة والمديرين على تطوير استراتيجيات فعالة لتحقيق التغييرات فإن فه

 المطلوبة وتحقيق الأهداف المؤسسية.

 والتوصيات النتائج

 النتائج:

الجهد و . زيادة الكفاءة في عمليات إدارة الموارد المالية بفضل تبني التكنولوجيا، مما يقلل من الوقت 1

 المطلوب لإتمام المهام المالية.

 إدارة . تحسين الشفافية والدقة في التقارير المالية، مما يسهل عملية المراجعة ويعزز مستوى الثقة في2

 الموارد المالية للبلدية.

 يات.العمل . تقليل التكاليف الإدارية والمالية عبر استخدام التكنولوجيا، بما في ذلك تقليل الورق وتبسيط3

ارد ة المو تعزيز التواصل والتنسيق بين مختلف الأقسام والجهات داخل البلدية، مما يعزز التكامل في إدار  .4

 المالية.
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 التوصيات:

 ية.وفعال . توفير التدريب والتطوير المستمر للموظفين في قسم المالية لضمان استخدام التكنولوجيا بكفاءة1

 ال.والبرامج المالية بانتظام لضمان استمرارية الأداء الفعّ . الاستثمار في تحديث وصيانة الأنظمة 2

مشاركة ية وال. تعزيز التواصل مع المواطنين وتقديم التوجيهات لاستخدام التكنولوجيا المتاحة لتعزيز التشارك3

 المجتمعية في عمليات الموارد المالية.

زايد من السيبراني في ظل التبني المت. تطوير استراتيجيات لحماية البيانات المالية والحفاظ على الأ4

 للتكنولوجيا.

اتخاذ . استكشاف وتطبيق التكنولوجيا الناشئة مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات لتعزيز التنبؤ و 5

 لمالية.ا القرارات الاستراتيجية في إدارة الموارد

 المصادر والمراجع

 الميزانية(. إدارة الموارد المالية و 2021شابونية، وعمر. )

امعة ج(. الموارد المالية واهميتها في العملية الاقتصادية الاسلامية. مجلة 2009عباس كريم الخفاجي. )

 (.١)١٧بابل، 

(. تعتمد الدولة في إدارة الموارد المالية وأثرها في تحقيق تكافل 2014الدكتور سعد محمود ناصر الخطيب. )

مجلة الدنانير )(EASJوفعالية. مجلة الاقتصاد والدراسات الإدارية ) وإدارة الاجتماعية القانونية ـ وتحكم ـ

 (.5)1سابقاً(، ج
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حسننا.  (. الموارد المالية لمجالس الإدارة المحلية وأثرها على2021أنس حسن رعد, & د. عمار التركاوي. )

 (.10)43لسلة العلوم القانونية, س-مجلة جامعة البعث

لإنشائية، (. فعالية التحليل التحليلي في إدارة الموارد المالية للمشاريع ا2023خنيوية، و محمد الأمين. )

(, 1)9وحدة سكنية في ولاية جيجل. مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية,  1500دراسة حالة مشروع بناء 

100-119. 

 (. إدارة ومالية الإستشفائية )أطروحة دكتوراه، الجزائر(.2003المزيد. )

امعة ج(. دور الموارد المالية لتحقيق تحقيق التنمية الاقتصادية )أطروحة دكتوراه، 2016حميدة. )وكيل، 

 أمحمد بوقرة بومرداس، قسم التسيير(.
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